
网上报名常见问题
入学年龄登记范围

凡是出生年月在2013年8月31日（含）的济宁高新户籍适龄儿童或进城务工人员随迁子女，均需在对应系统中登记采集信息，否则将无法入学。

适龄儿童能否都网上自主报名

不能，只能是符合高新区适龄儿童入学条件具有身份证号码的适龄儿童可以网上自主报名。
登录密码多次输入错误，被锁定无法登录

连续输入6次错误密码，将被锁定15分钟不能登录，15分钟后，自动解锁

对于港澳台、外国籍的适龄儿童

这几类人员信息需要由高新区社会事业发展局负责建立，一般由家长持相关证明材料到高新区社会事业发展局教育工作处，审核通过后为其生成登录名和密码，家长持登录名和密码再登录系统，进行报名信息完善。
登录报名窗口时应对号入座

具有高新区户籍的适龄儿童登录“高新区户籍适龄儿童入学信息采集系统”（请注意区分参与村（居）集体经济分配和不参与村（居）集体经济分配两类）；进城务工人员随迁子女须登录“进城务工人员随迁子女积分入学报名审核系统”窗口，否则会影响报名。

一个有效身份证号能否申请两个或更多报名号

一个身份证号只能申请一个报名号，且只能被一所学校登记入学。

输入身份证号，一直提示错误或有效性验证通不过

提供的身份证号是错的，或者派出所所给身份证号或户口本上的身份证号本身错误（这种错误是存在的）。

注册后是否还能撤销

注册成功后，高新区户籍适龄儿童如果还没被学校录取，登录系统后，使用““撤销信息采集”按钮”可以撤销；进城务工人员随迁子女如果还没有去积分现场审核，登录系统后，使用“撤销信息采集”按钮”可以撤销；一旦撤销数据无法恢复，只能重新获取新登录名，请务必谨慎操作。

忘了登录名和密码如何找回

在登录首页登录按钮右侧看到“忘记密码等信息？”，鼠标点击“忘记密码等信息？”，进入 “家长须知”窗口，点击“我已阅读”后，在出现的窗口中正确输入您之前获取登录名时输入的信息，点击“忘记登录密码”，即可再次找回登录名、登录密码。
小产权、回迁房、其他等没有房产证编号的

在“房产证号”处填写“无”或“协议签订日期”。
为什么没有了“保存并提交”、“打印报名表”按钮

高新区户籍的且被学校审核通过的适龄儿童信息将不能再次修改，“保存并提交”、“打印报名表”按钮将失效；进城务工人员随迁子女信息经过积分入学审核后“保存并提交”、“打印报名表”、“撤销信息采集”按钮将失效。

进城务工人员随迁子女何时去现场审核 “打印报名表”按钮无法打印

在网上填写信息完整并保存提交后，使用“打印报名表”按钮打印报名表，依据报名表上审核时间按时前去审核现场进行审核。

进城务工人员随迁子女的务工情况劳动合同备案号
务工情况的劳动合同备案号如果确实没有，不能空着，可填写“无”。

外来务工适龄儿童报名须填写两个法定监护人信息

除单亲家庭外，其他所有外来务工适龄儿童报名均须填写两个法定监护人信息。
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